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QUY TRÌNH  

Khám sức khỏe và cấp Giấy khám sức khỏe tại Trung tâm y tế Krông Pa  

(Ban hành kèm theo Quyết định số        /QĐ-TTYT ngày 17 tháng 7 năm 2026  

của Giám đốc Trung tâm Y tế Krông Pa) 

 

Chương I 

QUY ĐỊNH CHUNG 

Điều 1. Mục đích 

1. Thống nhất quy trình tiếp nhận, khám sức khỏe, thực hiện các chỉ định cận 

lâm sàng, kết luận và cấp Giấy khám sức khỏe tại Trung tâm Y tế Krông Pa theo 

đúng quy định của Bộ Y tế.  

2. Bảo đảm việc khám sức khỏe được thực hiện công khai, minh bạch, đúng 

đối tượng, đúng nội dung chuyên môn và đúng mẫu Giấy khám sức khỏe hiện 

hành.  

3. Nâng cao chất lượng phục vụ người dân; rút ngắn thời gian chờ đợi; tạo 

điều kiện thuận lợi trong quá trình đăng ký, khám và nhận kết quả.  

4. Xác định rõ trách nhiệm của từng khoa, phòng và cá nhân tham gia khám 

sức khỏe nhằm nâng cao chất lượng chuyên môn, hạn chế sai sót và bảo đảm tính 

pháp lý của Giấy khám sức khỏe.  

Điều 2. Phạm vi áp dụng 

Quy trình này được áp dụng đối với: 

1. Người dân đến khám sức khỏe tại Trung tâm Y tế Krông Pa để phục vụ học 

tập, lao động, tuyển dụng, khám sức khỏe định kỳ, khám sức khỏe lái xe hoặc các 

mục đích khác theo quy định của pháp luật.  

2. Các khoa, phòng chuyên môn và bộ phận có liên quan trong quá trình tiếp 

nhận, khám, chỉ định cận lâm sàng, kết luận và cấp Giấy khám sức khỏe.  

3. Tất cả viên chức, người lao động tham gia công tác khám sức khỏe, bao 

gồm bác sĩ, điều dưỡng, hộ sinh, kỹ thuật viên, nhân viên tiếp đón, nhân viên thu 

ngân và các bộ phận hỗ trợ khác.  

Điều 3. Phân loại khám sức khỏe 

Hoạt động khám sức khỏe tại Trung tâm Y tế Krông Pa được chia thành các 

nhóm sau: 

1. Khám sức khỏe theo yêu cầu 

Bao gồm: 

– Khám sức khỏe nhập học tại các cơ sở giáo dục.  
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– Khám sức khỏe xin việc làm.  

– Khám sức khỏe phục vụ tuyển dụng công chức, viên chức, người lao động.  

– Khám sức khỏe cán bộ thuộc diện quản lý.  

– Khám sức khỏe định kỳ hoặc khám sàng lọc miễn phí cho người dân.  

– Khám sức khỏe để đi học, đi làm, đi nước ngoài hoặc các mục đích khác 

theo yêu cầu của cá nhân, cơ quan, tổ chức.  

2. Khám sức khỏe lái xe 

Thực hiện theo quy định của Bộ Y tế và Bộ Công an đối với người học lái xe, 

đổi giấy phép lái xe hoặc cấp lại giấy phép lái xe. 

Chương II 

QUY TRÌNH KHÁM SỨC KHỎE ĐI HỌC, 

 LÀM VIỆC, KHÁM ĐỊNH KỲ 

Bước 1. Tiếp nhận 

Người đến khám sức khỏe thực hiện: 

– Lấy số thứ tự tại khu vực tiếp đón.  

– Xuất trình Căn cước công dân hoặc giấy tờ tùy thân hợp pháp còn giá trị sử 

dụng.  

– Nộp ảnh (4x6)cm theo quy định.  

– Khai báo đầy đủ thông tin cá nhân, tiền sử bệnh tật và các thông tin cần 

thiết phục vụ việc khám sức khỏe.  

Bộ phận tiếp đón hướng dẫn người dân hoàn thiện hồ sơ nếu còn thiếu. 

↓ 

Bước 2. Đăng ký khám 

Bộ phận tiếp nhận thực hiện: 

– Kiểm tra tính đầy đủ và hợp lệ của hồ sơ.  

– Lập Phiếu khám sức khỏe theo mẫu quy định.  

– Thu phí khám sức khỏe theo mức giá hiện hành.  

– Nhập đầy đủ thông tin người khám vào phần mềm quản lý bệnh viện (HIS).  

– Hướng dẫn người dân đến các phòng khám theo đúng trình tự.  

↓ 

Bước 3. Khám chuyên khoa 

Thực hiện khám đầy đủ các nội dung theo Thông tư số 32/2023/TT-BYT 

ngày 31/12/2023 của Bộ trưởng Bộ Y tế quy định chi tiết một số điều của Luật 

Khám bệnh, chữa bệnh; Thông tư 25/2026/TT-BYT ngày 30/6/2026 sửa đổi, bổ 

sung một số điều trong Thông tư số 32/2023/TT-BYT quy định chi tiết một số điều 
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của Luật Khám bệnh, chữa bệnh; Phân loại sức khỏe áp dụng theo tiểu chuẩn sức  

khỏe của Bộ Y tế trong Quyết định số 1613 / BYT-QĐ, ngày 15 tháng 8 năm 1997. 

Riêng Khám sức khỏe cán bộ diện quản lý, tiêu chuẩn sức khỏe áp dụng theo 

Quyết định số 1266/QĐ-BYT của Bộ Y tế, ngày 21/3/2020 về “Ban hành Quy định 

tiêu chuẩn phân loại sức khỏe cán bộ”. 

Bác sĩ khám các chuyên khoa: 

– Thực hiện khám đúng quy trình chuyên môn.  

– Ghi đầy đủ kết quả và ký vào Phiếu khám sức khỏe.  

– Chỉ định các xét nghiệm hoặc thăm dò chức năng khi cần thiết.  

↓ 

Bước 4. Thực hiện cận lâm sàng 

Người khám thực hiện các xét nghiệm, chẩn đoán hình ảnh theo chỉ định của 

bác sĩ, bao gồm: 

– Xét nghiệm máu.  

– Xét nghiệm nước tiểu.  

– Chụp X-quang, Điện tim, Siêu âm hoặc các xét nghiệm khác khi có chỉ 

định chuyên môn.  

Khoa Cận lâm sàng có trách nhiệm: 

– Thực hiện đúng quy trình kỹ thuật.  

– Bảo đảm chất lượng xét nghiệm.  

– Trả kết quả đúng thời gian quy định.  

↓ 

Bước 5. Tổng hợp kết quả 

Sau khi hoàn thành việc khám và cận lâm sàng, bác sĩ được phân công: 

– Kiểm tra đầy đủ các kết quả khám.  

– Đối chiếu kết quả cận lâm sàng với tình trạng lâm sàng.  

– Kết luận tình trạng sức khỏe.  

– Phân loại sức khỏe theo quy định hiện hành.  

Trường hợp phát hiện bất thường cần khám bổ sung hoặc hội chẩn thì thực 

hiện trước khi kết luận. 

↓ 

Bước 6. Cấp Giấy khám sức khỏe 

Sau khi có kết luận cuối cùng và chữ ký của người có thẩm quyền vào Giấy 

khám sức khỏe theo quy định.  
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– Đóng dấu của Trung tâm Y tế.  

– Trả Giấy khám sức khỏe cho người dân và hướng dẫn kiểm tra thông tin 

trước khi rời cơ sở khám bệnh.  

Chương III 

QUY TRÌNH KHÁM SỨC KHỎE LÁI XE 

Bước 1. Tiếp nhận hồ sơ 

Người đến khám nộp: 

– Căn cước công dân hoặc giấy tờ tùy thân hợp pháp.  

– Ảnh thẻ (4x6)cm theo quy định.  

– Hồ sơ khám sức khỏe lái xe theo quy định hiện hành.  

Bộ phận tiếp nhận kiểm tra tính hợp lệ của hồ sơ trước khi đăng ký khám. 

↓ 

Bước 2. Đăng ký 

– Lập hồ sơ khám.  

– Nhập thông tin vào phần mềm HIS.  

– Hướng dẫn người khám đến các phòng khám chuyên khoa.  

– Thu phí khám sức khỏe.  

↓ 

Bước 3. Khám chuyên khoa 

Thực hiện khám đầy đủ các nội dung theo Thông tư 36/2024/TT-BYT, ngày 

16/11/2024 của Bộ Y tế, quy định về tiêu chuẩn sức khỏe, việc khám sức khỏe đối 

với người lái xe, người điều khiển xe máy chuyên dùng; việc khám sức khỏe định 

kỳ đối với người hành nghề lái xe ô tô; cơ sở dữ liệu về sức khỏe của người lái xe, 

người điều khiển xe máy chuyên dùng. 

Bác sĩ đánh giá các bệnh lý có thể ảnh hưởng đến khả năng điều khiển 

phương tiện giao thông. 

↓ 

Bước 4. Thực hiện xét nghiệm 

Theo quy định hiện hành: 

– Xét nghiệm phát hiện chất ma túy.  

– Xét nghiệm nồng độ cồn khi có yêu cầu hoặc theo quy định.  

– Các xét nghiệm khác theo chỉ định chuyên môn.  

↓ 

Bước 5. Hội chẩn 
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(Nếu có trường hợp phát hiện bệnh lý nghi ngờ ảnh hưởng đến khả năng lái 

xe) 

– Thực hiện hội chẩn giữa các chuyên khoa.  

– Đưa ra kết luận thống nhất.  

– Lập biên bản hội chẩn khi cần thiết.  

↓ 

Bước 6. Kết luận 

Căn cứ kết quả khám và hội chẩn (nếu có), bác sĩ kết luận: 

– Đủ điều kiện sức khỏe lái xe.  

– Không đủ điều kiện sức khỏe lái xe.  

↓ 

Bước 7. Cấp Giấy khám sức khỏe lái xe 

– Hoàn thiện hồ sơ.  

– Ký Giấy khám sức khỏe.  

– Đóng dấu của Trung tâm Y tế.  

– Trả kết quả cho người dân.  

Chương IV 

TRÁCH NHIỆM THỰC HIỆN 

1. Bộ phận tiếp nhận 

– Hướng dẫn người dân ghi các thông tin cần thiết vào Phiếu khám.  

– Kiểm tra đối chiếu giấy tờ tùy thân và phiếu khám.  

– Thực hiện đăng ký, thu phí và nhập thông tin vào phần mềm.  

– Hướng dẫn khu chờ khám theo đúng quy trình.  

2. Các bác sĩ phụ trách khám sức khỏe 

– Thực hiện khám đúng phạm vi đã được phân công.  

– Ghi chép đầy đủ, chính xác kết quả khám.  

– Chịu trách nhiệm về nội dung chuyên môn đã kết luận.  

– Chỉ định cận lâm sàng theo quy định trong Thông tư.  

3. Khoa Cận lâm sàng 

– Thực hiện các kỹ thuật đúng quy trình chuyên môn.  

– Đảm bảo kết quả chính xác, khách quan.  

– Trả kết quả đúng thời gian.  

– Lưu trữ kết quả theo quy định.  
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4. Kết luận 

– Kiểm tra đầy đủ các kết quả khám trước đó.  

– Kết luận đúng quy định trong Thông tư hướng dẫn.  

– Chịu trách nhiệm trước pháp luật về nội dung kết luận.  

5. Phòng Kế hoạch - Nghiệp vụ, Điều dưỡng, Truyền thông và GDSK 

– Hướng dẫn triển khai quy trình.  

– Kiểm tra, giám sát chất lượng khám sức khỏe.  

– Tổng hợp báo cáo định kỳ và đề xuất biện pháp cải tiến quy trình.  

Chương V 

TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Trưởng các khoa, phòng có trách nhiệm phổ biến, quán triệt và tổ chức 

thực hiện nghiêm túc quy trình này đến toàn thể viên chức, người lao động thuộc 

đơn vị.  

2. Trong quá trình thực hiện, các khoa, phòng phải thường xuyên rà soát, phát 

hiện những khó khăn, vướng mắc và kịp thời báo cáo Phòng Kế hoạch - Nghiệp 

vụ, Điều dưỡng, Truyền thông và GDSK để tổng hợp, tham mưu Ban Giám đốc 

xem xét và điều chỉnh.  

3. Trường hợp các văn bản quy phạm pháp luật của Bộ Y tế hoặc cơ quan nhà 

nước có thẩm quyền được sửa đổi, bổ sung hoặc thay thế, việc thực hiện quy trình 

này sẽ được rà soát, cập nhật và điều chỉnh cho phù hợp. Các nội dung chưa được 

quy định trong quy trình thực hiện theo quy định pháp luật hiện hành. 
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